Porownanie kosztow czesci i naprawy
elementow nadwozia Golfa VII. Test zderzeniowy.




Naprawa powypadkowa przy uzyciu czesci
innych producentow.
Jedynie Oryginalne jest naprawde tansze.

Okoto 45% wszystkich wypadkéw ma miejsce przy niskich predkosciach i koficzy sie uszkodzeniami przedniej czgsci

pojazdu. Kazdego roku przynosi to miliardowe straty w branzy ubezpieczeniowej.

W celu obnizenia kosztow, w razie koniecznosci, naprawy nierzadko przeprowadza sig przy uzyciu czgsci zamiennych
od konkurencji. Miedzynarodowy test poréwnawczy produktéw przeprowadzony w 2014 w imieniu Volkswagena AG
i oparty na poréwnaniu losowo wybranych elementow nadwozia, pokazat, ze przynosi to jedynie korzy$¢ ekonomiczng

- czesto kosztem jakosci, wygladu pojazdu i bezpieczenstwa (zob. str. 3).

Na podstawie tego poréwnania Grupa Volkswagen nakazata przeprowadzenie drugiego testu, ktory sprawdzit
dziatanie Oryginalnych czesci Volkswagen® i czesci z Niezaleznego Rynku Czesci Zamiennych (IAM) w ujednoliconych
sytuacjach awaryjnych (testy zderzeniowe przy niskiej predkosci).
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Instytucja testujaca

W celu zapewnienia obiektywnosci wynikow testu przeprowadzono
test poréwnawczy, za ktéry odpowiedzialnos$¢ ponosi instytucja
testujgca Kraftfahrzeugtechnische Dienstleistungen GmbH (KTD),
ze wsparciem Dekra Automobil GmbH, DEKRA Certification GmbH

i Continental AG.

D DEKRA D DEKRA

Automobil GmbH Saarbriicken Certification GmbH Stuttgart

Wprowadzenie: Miedzynarodowy test

poréwnawczy czesci elementow nadwozia,
2014.

W 2014 tacznie 268 elementéw nadwozia - czesci Volkswagen
Genuine Parts® i czgsci zamiennych od réznych producentéw
- zostato doktadnie przetestowanych dla pieciu marek z grupy:
Volkswagen, Audi, SEAT, SKODA i Volkswagen Samochody
Uzytkowe. Na podstawie probek losowych sprawdzono piec¢
czesci, ktore czesto ulegajg uszkodzeniu w zderzeniach
czotowych: przednia ostona maski, poprzecznica ramy,
wykonczenie zderzaka, pokrywa silnika i btotnik.

Wynik: wigkszos¢ przetestowanych czesci zamiennych (IAM)
wykazywata znaczne wady juz przy zakupie i nie spetniata
standardow Grupy Volkswagen pod wzgledem sktadu
materiatu, obrébki i wytrzymatosci. Dodatkowo, podczas testu
montazu, tolerancja na niedopasowanie i szczegotowe
ustawienia robocze zwigkszyty czas montazu, rownowazac
jakiekolwiek rzekome oszczednosci kosztow. Genuine Parts
byty wyraznymi zwyciezcami w testach poréwnawczych, ktére
pozostawity konkurencje daleko w tyle - zaréwno pod wzgledem
jakosci, jak i czasu montazu - pokazujac ostatecznie, ze
Genuine Parts sg najbardziej oszczednym wyborem.



Test.

Zatozenie: po wypadku pojazd jest naprawiany przy uzyciu czesci IAM zamiast oryginalnych czgsci Genuine Parts. Nastepnie ulega kolejnemu

wypadkowi. Jak réznia sie koszty naprawy, gdy samochdd naprawiany jest przy uzyciu czgsci Genuine Parts po tym kolejnym wypadku? Czy

ewentualna korzy$¢ cenowa zrownowazy rézne standardy jakosci - z analogicznymi kosztami nastgpczymi dla kierowcow i ubezpieczycieli?

Bezposrednie poréwnanie powinno dac ostateczng odpowiedz na to pytanie.

2. Test zderzeniowy , naprawionego” samochodu
W celu przeprowadzenia symulacji wypadku, trzy pojazdy
testowe zostaty poddane zderzeniu wedtug standardu RCAR®,
z nieruchoma przeszkoda przy predkosci pojazdu wynoszaca 15
km/h. Pojazdami testowymi byty Golf VIl naprawiany czesciami
Genuine Parts, kolejny naprawiany czesciami IAM i dla
poréwnania, pojazd fabryczny.

3. Ocena uzytych czesci

Wszystkie czesci wykorzystane do naprawy zostaty poddane
szczegotowej wizualnej, przedmiotowej i chemicznej ocenie
przed montazem. Czesci zostaty wybrane w oparciu o analize
rynku i konkurencji przeprowadzong w kontekscie
miedzynarodowego poréwnawczego testu produktow

dla nadwozia 2014 przeprowadzonego w imieniu Volkswagen
AG i dla prébek losowych. Wybadr dostepnych czesci
konkurencyjnych byt wzglednie ograniczony, poniewaz Golf ViI
zostat niedawno wprowadzony na rynek.

4, Kalkulacja kosztow naprawy

Zakres koniecznych napraw i zwigzanych z nimi kosztow zostat
obliczony dla kazdego pojazdu na podstawie pomiaru pojazdu
i obszernej oceny szkdd. Istotne obliczenia zostaty

przeprowadzone przy uzyciu systemu Audatex**




Przyktadowa faktura pokazuje przypuszczalne oszczednosci kosztéw wynoszace 1873,76 zt. Mozliwe
oszczednosci sg bardzo wyraznie pokazane w sytuacji bezposrednio po zderzeniu (zob. test zderzeniowy).

Testowane wymieniane przednie czesci

1. Ceny Original Teile 2. Ceny czeici IAM

Numer czesci Producent Cena (RRP) Producent Cena (RRP)
Belka poprzacana 5G0 807 109 H Volkswagen AG 488,05 zt Yih Sheng 290,77 zt
zderzaka
Pokrywa silnika 5G0 823031 Volkswagen AG 1182,50 zt Tong Yang Group 1139,50 z¢
Btotnik 5G0 821 105A Volkswagen AG 653,60 z¢ Gordon 340,69 zt
Nakdadlazderzaka 5G0 807 217 BN GRU Volkswagen AG 1143,80 zt 1.S.AM. S.p.A. 464,01 zt
przedniego
Maduriemoeniedia 5G0 805 588 AC Volkswagen AG 980,40 7t TongYang Group 339,62 z4
czotowego
Total 4448,35 zt 2574,59 zt

Stan na: marzec 2016

* Standard testéw zderzeniowych opracowany przez migdzynarodowa grupe robocza
Research Council for Automobile Repairs (RCAR) pod przewodnictwem Allianz Zentrum fiir Technik (AZT).
** Audatex: dostawca ustug w zakresie roszczen, software'u i ustug dla przemystu motoryzacyjnego.
Szczegotowy przeglad kosztdw naprawy znajduje sie w tabeli na stronie 19.



Test zderzeniowy.
Porownanie, ktore sie optaca...

Trzy pojazdy testowe, wszystkie Volkswageny Golfy VII, zostaty
wykorzystane do zderzenia zgodnego ze standardem RCAR*:
jeden pojazd byt fabrycznie nowy, drugi byt wyposazony w czesci
Genuine Parts, a trzeci w czesci IAM.

Wszystkie pojazdy testowe zostaty sprawdzone przed testem pod

katem bezwypadkowosci i doktadnosci dopasowania czesci

w obszarze szczelin nadwozia. Ponadto nadwozie kazdego zostato
zmierzone przed i po tescie, zeby mozna byto wskazac ewentualne
zmiany w strukturze pojazdu na skutek uderzenia.

Na pierwszy rzut oka, Golf VIl wyposazony w czesci od konkurencji
juz wykazuje wyraznie wigkszy zakres uszkodzen po tescie
zderzeniowym, co wskazuje na powazne réznice jakosci

w poréwnaniu do czesci Genuine Parts.

Szczegoty konfiguracji testu:

- Uderzenie pojazdu o przeszkode nieruchomg, zgodnie
ze Standardem RCAR

- Zderzenie offestowe

 40% pokrycie (U)

« Uderzenie po stronie kierowcy

« Mierzona predkos¢ pojazdu: 15,00 km/h

. Kat przeszkody: 10° (A)

« Wysokos¢ przeszkody: widocznie wyzsza niz przdd pojazdu

« Gtebokos¢ przeszkody: $ciana znajdujaca sig obok przeszkody
offsetowej nie moze by¢ dotykana przez pojazd

« Zaokraglenie: 150 mm (R)

Standard RCAR dla zgodnosci zderzeniowej

%/%/ s

U = 40% pokrycie

B = szeroko$¢ pojazdu (przéd
R = 150 mm promien

F = pojazd testowy

A = 10° kat przeszkody

* Standard testow zderzeniowych opracowany przez migdzynarodowa grupg
robocza Research Council for Automobile Repairs (RCAR) pod przewodnictwen
Allianz Zentrum fiir Technik (AZT).

Stan pojazdu:

« Brak kierowcy podczas uderzenia i bez sity napgdowej

« Stan gotowosci do jazdy

- Podtaczona bateria

« Zapton wiaczony

« Dziatanie elementdw bezpieczenistwa (pasy, poduszki
powietrzne)

« Zwolnione hamulce

. Dzwignia zmiany biegéw ustawiona w pozycji neutralnej



Golf VIl wyposazony w czesci IAM po tescie zderzeniowym.



Wynik testu zderzeniowego.

a Szczegdtowa ocena szkdd zostata przeprowadzona po tescie

zderzeniowym. Pojazdy testowe zostaty takze ponownie ocenione.

Naprawa z czesciami IAM: 3,5 razy wyzsze koszty
naprawy.

Podczas gdy pojazd testowy z czgsciami IAM miat 38 czesci
uszkodzonych, ktére trzeba byto wymieni¢, pojazd testowy

z czeéciami Genuine miat ich tylko 15. Cena czgsci do naprawy
wzrosta wiec 3,5 razy: naprawe pojazdu wyposazonego w czesci
Genuine Parts oszacowano na 6105,01 zt, natomiast pojazdu

z czeéciami IAM na 21533,15 zt.

Ma to okreélony wptyw na catkowita sume kosztow naprawy:
wyniosty one 11676,09 zt dla pojazdu testowego z czesciami Genuine
Parts i 31994,80 zt dla pojazdu z czgsciami IAM*.

Pojazd Pojazd
z czgsciami z czgéciami
Genvuine IAM
Czesci uszkodzone 15 38
Cena naprawianych czesci 6105,01 zt 21533,15 z4
Suma kosztow naprawy 11676,09 zt 31994,80 zt

* Koszty naprawy zostaty wyliczone przy uzyciu standardu Audatex.
W tabeli na stronie 19 mozna znalei¢ szczegétowy przeglad kosztow naprawy.

Pomiar pojazdu

Drugi pomiar punktéw bazowych nadwozia Golfa VIl wyposazonego
w czesci IAM wykazat takze potozenie punktu bazowego poza
wartoécia tolerancji producenta po tescie zderzeniowym: ta réznica
takze musiata zosta¢ zniwelowana, co w rezultacie zwigkszyto koszt
naprawy. Wszystkie istotne punkty pomiaru na pojezdzie testowym
wyposazonym w czesci Genuine Parts byty identyczne przed i po

tescie zderzeniowym.

Ogdlna ocena jest nastepujaca: naprawa samochodu przy uzyciu
czesci IAM moze spowodowac, ze towarzyszace jej koszty beda
wyzsze, nawet jesli czesci te sa tansze przy zakupie. Koszty te mozn
w duzej mierze przypisa¢ wyraznie wigkszym szkodom w pojezdzie
testowym, ktére powstaja w wyniku réznic jakosciowych czesci
zamiennych (zob. takze strony 12-17), w poréwnaniu do szkod,
ktére ponosi pojazd wyposazony w czeéci Genuine Parts.

Podsumowanie testu zderzeniowego

Naprawa z czgsciami Genuine Parts...

... W najlepszej sytuacji prowadzi do przywrécenia niemal
fabrycznych standardéw pojazdu,

... moze pomoc chroni¢ pojazd przed wigkszymi
uszkodzeniami w razie kolejnego wypadku - szkod,

ktore powstaja, kiedy stosuje sie czesci 1AM,

... moze lepiej poméc chroni¢ pasazeréw pojazdu

w indywidualnych przypadkach.




Szkody poniesione w tescie zderzeniowym

Golf VIl z czesciami Genuine Parts Golf VIl z czesciami IAM

Pomiary profili belki poprzecznej zderzaka w obszarze stref
zgniotu ,crashbox”: przed 114 mm, po 77 mm

Szkody

Obecne z przodu z prawej i lewej strony

Pokrywa silnika, lewy przedni reflektor, ostona wlotu
powietrza do chtodnicy i naktadka zderzaka przedniego
Modut wzmocnienia czotowego oraz zastrzaty prawej i lewej
ostony maski

Element pochtaniajacy energie zderzenia - absorber naktadki
zderzaka i wspornik

Kierownica wlotu powietrza do chtodnicy po prawej i lewej
stronie

Btotnik

Wymiary szczelin prawego i lewego btotnika wzgledem drzwi
jednakowe

Wymiar szczeliny btotnika lewego w stosunku do naktadki
zderzaka przedniego nieprecyzyjne

Wymiary szczelin prawego i lewego btotnika w stosunku do
maski precyzyjne

Zamek pokrywy silnika

Pomiary profili ,,crashbox”: przed 114 mm, po 34 mm

Szkody

Obecne z przodu z prawej i lewej strony

Pokrywa silnika, lewy przedni reflektor, ostona wlotu powietrza
do chtodnicy i naktadka zderzaka przedniego

Zastrzaty panelu prawej i lewej ostony maski

Naktadka zderzaka przedniego, elementy pochtaniajace energie
zderzenia i wspornik

Wadliwy przeptyw powietrza chtodnicy z lewej i prawej

strony, uszkodzony filtr powietrza kolektora ssgcego

Wymiary szczelin od prawego btotnika do drzwi jednolite,

od lewego btotnika do drzwi niejednolite

Wymiary szczelin od lewego btotnika do zderzaka sa
nieprecyzyjne

Wymiary szczelin od prawego btotnika do maski sg
nieprecyzyjne

Poduszka bezpieczenstwa kierowcy, poduszka bezpieczenstwa
pasazera i boczne kurtyny uruchomione; przednia szyba i deska
rozdzielcza sg uszkodzone

Uszkodzenie powtoki lakierowej na drzwiach kierowcy i na
prawym btotniku

Lewe mocowanie belki naktadki zderzaka przedniego
znieksztatcone

Golf VIl z czgéciami Genuine Parts. Crashbox wgnieciony 0 37 mm
po zderzeniu.

Uruchomione poduszki bezpieczeristwa. Wnetrze Golfa VIl z czeéciami
IAM po zderzeniu.

Golf VIl z czeéciami IAM. Crashbox wgnieciony 0 80 mm po zderzeniu.



Golf VIl z czeéciami Genuine Parts. Mocowanie belki zderzaka po zderzeniu: Golf VIl z czesciami IAM. Mocowanie belki zderzaka po zderzeniu: konieczna

prace nastawcze nie s3 konieczne. naprawa blacharska.

Golf VII z czeéciami IAM. Uszkodzenia przodu po zderzeniu.




Golf VIl z czesciami Genuine Parts. Mocowanie modufu wzmocnienia Golf VIl z czesciami IAM. Mocowanie modufu wzmocnienia czotowego
czotowego po zderzeniu: lekko wygiete. po zderzeniu: bardzo wygiete.
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Testy laboratoryjne materiatow.

Wynik testu zderzeniowego byt oczywisty: stosowanie czesci IAM

w przedniej sekcji pojazdu testowego doprowadzito do znacznie
wiekszych uszkodzen i tym samym duzo wyzszych kosztdw naprawy
niz w przypadku pojazdu z czesciami Genuine Parts. Jednoznaczne
dowody na istnienie réznic jakosciowych w czesciach zamiennych
zostaty potwierdzone w dalszej naukowej ocenie stosowanych
materiatéw. Ocena testowanych czesci IAM w duzej mierze
odpowiada wynikom juz poznanym w miedzynarodowym tescie
poréwnawczym produktéw wspomnianym na poczatku.

Niektdre z testowanych czesci IAM byty réwniez niezadowalajace
pod wzgledem ich dopasowania. W efekcie czas montazu cze$ciowo
wzrdst w tescie montazowym z powodu poprawek - czynnik
kosztow, ktory przyczynia sie wyraznie do wzrostu kosztow

w warsztacie.
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W celu oceny sktadu materiatow oraz wtasciwosci fizycznych
i chemicznych czesci nadwozia, DEKRA Automobil GmbH

w Saarbriicken przeprowadzita nastepujgce testy przy uzyciu
anonimowych prébek:

Elementy z tworzywa sztucznego:

+ Analiza podczerwieni

- Termograwimetryczna ocena dla DIN EN I1SO 11358: 1997-11

- Kalorymetria dynamicznego odniesienia dla DIN EN ISO 11357-1:
2010-03

« Spalanie w piecu muflowym z udokumentowanymi
pozostatosciami

- Préba wytrzymatosci dla DIN EN ISO 527-1: 2012-06

- Udarowa proba zginania dla DIN EN ISO 179-1: 2001-06
w potaczeniu ze specyfikacjg VW TL 52625: 2014-09

- Badanie metodg spadajacej kuli dla specyfikacji VW PV 3905:
2005-09

Elementy z metalu:

- Analiza spektrochemiczna

- Préba na wytrzymatos¢ mechaniczng dla DIN EN 1SO 6892-1:
2009-12



Poprzecznica ramy.
Za wszelka cene...

Belka zderzaka przedniego musi pochtania¢ wiekszosc energii
zderzenia powstatej podczas zderzenia czotowego lub zderzenia
offsetowego (jak niniejszy test). Jest za to odpowiedzialny gtéwnie
profil ,crashbox”, jako zasadniczy element belki zderzaka. Jako
istotny dla bezpieczenstwa element, to wtasnie ta czes¢ musi miec
duzg grubosc¢ przy maksymalnej sile, jak réowniez wymagany wysoki
poziom jako$ci materiatu. Czes¢ IAM od tajwanskiego producenta Yih
Sheng wbudowana w pojazd testowy nie mogta spetni¢ zadnego

z tych kryteridw i zostata w zwigzku z tym uznana za jedna

z gtéwnych przyczyn rozmiaru wyrzagdzonej szkody.

Wyniki testu

W miejscu profilu ,crashbox”, belka zderzaka przedniego IAM od
producenta Yih Sheng wykazuje tylko 65% wytrzymatosci materiatu
w poréwnaniu do czeséci Genuine Part. Jeszcze wigksza jest rdéznica
w przypadku wytrzymatosci kompletnej belki zderzaka przedniego:
podczas gdy czes¢ Genuine Part osigga tutaj wartos¢ 1400
megapaskali (N/mm?) , testowana czeé¢ IAM osiaga nie wiecej niz
300 megapaskali (N/mm?), tj. okoto 21%. Co wiecej, na belce
zderzaka testowanej w obszarze profilu ,crashbox”, nie ukazaty sie
zadne miejsca spawania, ukazaty sie natomiast tylko szwy
spawalnicze w ostonie gazowej. Maja one réwnowazy¢ brak
doktadnosci w dopasowaniu pojedynczych czesci.

W przypadku testowanych czesci od konkurencji, réznice te
prowadzg do wyraznie gorszych odksztatcen w belce zderzaka
przedniego.

Konsekwencje: w tescie zderzeniowym nie moze ona pochtongé
wystarczajgcego poziomu energii zderzenia, co skutkuje mocnym
uszkodzeniem testowanego pojazdu i nawet uruchomieniem
poduszek bezpieczenstwa.

Producent czesci IAM: Yih Sheng, Taiwan

Numer czesci: 5G0 807 109 H

Wytrzymatos$¢ na rozcigganie poprzecznicy ramy

Rm (Mpa)
1,600 O S N =
1,426 Mpa

Specyfikacja VW

(1,300 Mpa)
1,200 2 —

1,400

1,000
800

796 Mpa Specyfikacja VW

(680 Mpa)

600~
: 1 286 Mpa 299 Mpa
%001 —" (36 %) 21%) ——
200
0o

Crashbox

Poprzecznica ramy

Oryginalne Czesci Volkswagen® . Czesci IAM (Yih Sheng)

Przeglad réznic jakosciowych belki zderzaka

IAM z profilem ,crashbox”

Wykres pokazuje widoczng réznice w wytrzymatosci

na rozcigganie:

= Testowany profil ,crashbox” IAM miat tylko 36%
wytrzymatosci na rozcigganie profilu ,crashbox” Genuine
(zob. wykres)

+ Co bardziej istotne, testowana poprzecznica ramy IAM miata
tylko 21 % wytrzymatosci na rozcigganie belki zderzaka
Genuine (zob. wykres)

Podobnie ukazano réznice w wytrzymatosci materiatu:

» Testowany crashbox IAM miat 65% wytrzymatosci materiatu
.crashboxa” Genuine

+ Testowana belka zderzaka IAM miata 87% wytrzymatosci
materiatu czesci Genuine

Ponadto:

« Potgczenia spawane w ostonie gazowej tylko w obszarze
profilu ,crashbox”, zamiast regularnych szwéw spawalniczych.
Potencjalne nastepstwa: nizszy opor profilu ,,crashbox”.

Belka zderzaka IAM od producenta Yih Sheng po tescie zderzeniowym.
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Pokrywa silnika.
Brak ochrony przed korozja.

Pokrywa silnika jest jedng z przednich czesci nadwozia, ktéra
pochtania energie zderzenia w razie wypadku. W zderzeniu przy duzej
predkosci musi zagwarantowac kontrolowane odksztatcenia, zeby
zapobiec uszkodzeniom kabiny pasazerskiej. Maska od tajwanskiego
producenta Tong Yang Group wbudowana do testu, wykazywata
jednak roznice, ktére wzbudzity watpliwosci w tym wzgledzie.

Wyniki testu

Podczas gdy testowana pokrywa silnika IAM nie wykazywata
znaczacej réznicy w wadze w porédwnaniu do czesci Genuine Part,
wykazywata inne czesciowo istotne roznice. Na przyktad,

w przeciwienstwie do czesci Genuine Part, nie zostata wyposazona

w warstwe cynku, w celu ochrony przed korozja.

Potaczenie blach na tzw. zaktadke nie byto uszczelnione, co moze
doprowadzi¢ do przenikania wilgoci do szwu i miejsca taczenia
pomigdzy zewnetrzng i wewnetrzng konstrukcjg maski i tym samym
powodowac korozje szczelinowa.

Sztywnos¢ pokrywy silnika rowniez przez to spada, co moze miec
negatywne skutki dla stabilnosci konstrukcji pojazdu podczas
wypadku przy duzej predkosci.

Maska Volkswagen Genuine z uszczelnieniem szwu.
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Przeglad roznic jakosciowych w pokrywie
silnika IAM

= Brak warstwy cynku (korozja)
» Niezamkniete szwy
« Zanieczyszczone tgczenia na zewnetrznej czesci i na ramie

Producent czesci IAM: Tong Yang Group, Tajwan
Numer czesci: 5G0 823 031J

Maska IAM od producenta Tong Yang Group bez uszczelnienia szwu.



Btotnik.
Jesli nie pasuje...

Btotnik jest zazwyczaj tacznikiem pomiedzy maska, przednia ostong
maski i okolicg drzwi. Dlatego tez cze$¢ zamienna uzywana podczas
naprawy powinna - tam gdzie jest to mozliwe, by¢ idealnie i doktadnie
dopasowana. Poza tym, ze dobrze wyglgda na samochodzie, skraca
réwniez czas montazu - najwazniejszy czynnik generujacy koszty
przy naprawie, poza kosztami zakupu. Cze$¢ IAM od tajwanskiego
producenta Gordon, ktdra zostata przebadana, nie byta jednak

w stanie zadowoli¢ w tym wzgledzie oséb przeprowadzajgcych test.

Wyniki testu

Dopasowanie testowanego btotnika nie byto wystarczajgco doktadne
we wszystkich obszarach (stupek, drzwi, maska) - miat ostre
krawedzie i pofatdowane krawedzie mocujace. Podobnie jak

w przypadku belki zderzaka, nie byto réwniez warstwy cynku, co
moze przyczynic¢ sie do korozji. Na koniec, czesc¢ IAM byta o 20%
ciezsza niz czesc Genuine Part. To istotnie zwiekszyto zuzycie paliwa
i emisje CO2 i nie zwigkszyto wytrzymatosci btotnika, co byto
widoczne w probie wytrzymatosci mechanicznej. Tym samym
testowana cze$¢ IAM w tym przypadku takze nie przyniosta zadnych
korzysci w kosztach dla ubezpieczycieli i wtascicieli pojazdow.

Przeglad réznic jakosciowych

w btotnikach IAM

» Niewystarczajaca doktadnos¢ dopasowania i w rezultacie
wyzsze koszty montazu

» Brak powtoki cynkowej (korozja)

» Ostre krawedzie

« Pofatdowane krawedzie mocujace

» 0 20% ciezsze niz Genuine Part

Producent czesci IAMr: Gordon, Tajwan

Numer czesci: 5G0 821105 A, 5G0 807

Oryginalny btotnik Volkswagen.

Btotnik IAM od producenta Gordon.
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Wykonczenie naktadki zderzaka.
Blask przeminat.

Wraz z belka zderzaka, ktéra znajduje sie tuz za nim, ostona naktadki
zderzaka jest poddawana energii zderzenia w przypadku zderzenia
czotowego. Petni ona réwniez wazng funkcje jako element
konstrukcji i ochrony pieszych. Istotne jest rowniez to, ze mozna j3
polakierowac bez problemu po naprawie, wiec wyglad samochodu
moze by¢ catkowicie przywrécony. Testowana czesé 1AM od
wtoskiego producenta I.S.A.M. S.p.A. nie oferuje ku temu dobrych
warunkow.

Wyniki testu

Ostona naktadki zderzaka byta o 10% lzejsza niz Genuine Part i miata
ostre krawedzie. Zte oszlifowanie ostrych krawedzi byto rowniez
dowodem na niestaranne wykonanie. W szczegdlnosci jednak
brakowato podktadu, ktéry jest kluczowy dla tego elementu. Dlatego
tez lakier nie trzyma sie dobrze na plastikowej powierzchni ostony
naktadki zderzaka, co ma negatywny wptyw na wyglad pojazdu i jego
wartosc.

Listwa zderzaka Volkswagen Genuine z podktadem.
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Przeglad réznic jakosciowych w ostonie

naktadki zderzaka IAM

« 0 50% nizsze pochtanianie energii zderzenia w wypadkach
niz przy czesciach Genuine Part

0 10% lzejszy niz Genuine Part

Ostre krawedzie

Zte oszlifowanie ostrych krawedzi

Brak podktadu do natozenia lakieru

Producent czesci IAM I.S.A.M. S.p.A., Wtochy

Numer czesci: 217 BNG R

Listwa zderzaka IAM od producenta I.5.A.M. S.p.A. bez podktadu.



Przednia ostona maski.
Niewielkie roznice.

Przednia ostona maski to element taczacy pomiedzy maska,
poprzecznicg ramy i listwa zderzaka. Jest to istotny element
przedniego konica pojazdu - i w zwigzku z tym jest istotna

dla bezpieczenstwa czescig wykonang z materiatu, ktory powinien
zapobiega¢ kruchym peknieciom podczas wypadku.

Wyniki testu

Poza niewielkimi réznicami w wadze, testowana przednia ostona
maski IAM od producenta Tong Yang Group, nie wykazywata zadnych
innych réznic. Sktad materiatu byt zgodny ze specyfikacjami i koszty
wymiany byty niemal identyczne jak przy uzyciu Genuine Part.

Przeglad réznic jakosciowych w przedniej
ostonie maski IAM

» 0 5% lzejsza niz Genuine Part
« Brak innych réznic

Producent czesci IAM: Tong Yang Group
Numer czesci: 5G0 823 031




Oryginalne czesci Volkswagen®:

Sa warte swojej ceny!

Podsumowanie poréwnania

Naprawa przy uzyciu czesci IAM jest tylko na pierwszy rzut oka tansza. Nie tylko dlatego, ze koszty naprawy po kolejnym wypadku sg wyraz

wyzsze niz wtedy, gdy uzywane s3 czgsci Genuine Parts: wiele réznic jako$ciowych wptywa takze na warto$c rezydualng pojazdu - poprzez

oddziatywanie na wyglad pojazdu, a takze na przyktad brak ochrony przed korozja.

Pod wieloma wzgledami czg$¢ Genuine Part jest wiec lepszym wyborem w naprawach powypadkowych.

Pokrycie przedniego zderzaka

Wptyw niskich

Wytrzymatos¢

Zawartosc

Producent Waga Sktad materiatu Podktad . R wypetniacza
temperatur na rozcigganie
obecny, brak
Volkswagen
3270g PE/PP dostepne 16 N/mm?* 9,5%
1.S.A.M. S.p.A. 7( 7(
3050 g PE/PP brak 20 N/mm? 12,0% =
Pokrywa silnika
Producent Waga Grubos¢ warstwy Grubosc warstwy podktadu Wytrzy.ma}o?c Podklejanie szwd
cynku w tym cynku na rozcigganie
Volkswagen
16050g 5,9 um 34 pm 372 N/mm? dostepne
Tong Yang Group x X x
15000 g 0,0 ym 24,7um 375 N/mm? brak
Poprzecznica ramy
Grubos¢ e Grubos¢ Grubos¢ warstwy - Wytrzymato:
panelu Wytrzymatos¢ i
Producent Waga panelu i warstwy podktadu poprzecznic
poprzecznicy Crashbox
Crashbox cynku w tym cynku ramy
ramy
Volkswagen
7160 g 2,62 mm 1,85 mm 8,7 pm 36,2 ym 796 N/mm? 1426 N/mm
Yih Sheng X X X X X X X
6690 g 1,6 mm 1,6 mm 2,5 um 13,6 pm 285 N/mm? 299 N/mm“
Lewy btotnik
Producant Waga Grubos¢ warstwy Grubos¢ warstwy podktadu Wytrzy.rna}osc
cynku w tym cynku na rozcigganie
Volkswagen
1740 g 6,9 pm 28 ym 285 N/mm?*
Gordon X X X
1910 g 0,0 pm 9,4 um 295 N/mm?*
Przednia ostona maski
Wytrzymatosc PAMREAC Przyjecie energii
Producent Waga Y y. i wypetniacza YJQ_ g
na rozcigganie Uderzenie wahadtem
obecna, brak
Volkswagen
2110¢g 155 N/mm? 40 % 60,66 KJ/m?
Tong Yang Group x K x
2040 g 39 N/mm?* 38 % 23,60 KJ/m?
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Wyniki testu zderzeniowego i szczegétowe badania czesci IAM uzywanych do naprawy méwia same za siebie.
Dotyczy to réwniez kosztow naprawy, ktére byty 3.5 razy wyzsze niz przy uzyciu czesci IAM w odréznieniu od
czgsci Genuine Parts. Ponizej znajduja sie wyliczone i zebrane koszty przy zastosowaniu standardéw Audatex.

Podsumowanie zestawienia kosztéw dla Golfa VI

Pojazd z cze$ciami Pojazd z czesciami
Genuine Parts 1AM
(wyliczone (wyliczone za pomoca
za pomoca Audatex) Audatex)
Liczba wymienionych czesci 15 38
Koszt czesci zamiennych 5700,30 z¢ 20105,64 z¢
Doptata do czesci zamiennej 5% 285,00 zt 1005,30 z¢
Doptata do matej czesci zamiennej 2% 119,71 z¢ 422,22 z¢
Koszty catkowite czesci zamiennych 6105,01 zt 21533,16 zt
Koszty pracy przy karoserii 2485,40 zt 5884,55 zt
Indywidualna cena na LV* 36,55 zt/numer LV*: 292,4 LV* 693,3 Lv*
Koszty pracy przy lakierowaniu 2373,60 zt 3520,84 zt
Indywidualna cena na LV* 39,56 zt/numer LV*: 258,0 Lv* 382,7 Lv*
Suma doptaty do lakieru 30% 712,08 zt 1056,25 z+
Catkowity koszt naprawy 11676,09 zt 31994,80 zt

* LV = wartos¢ pracy, réownowartos¢ 6 minut

Poréwnanie kosztéw produktéw i naprawy dla karoserii - wykonanie testu 2016
Test zostat zlecony przez: Volkswagen AG, Serwis i Oddziat Genuine Parts, Dziat Zarzadzania Produktem,
34219 Baunatal, Niemcy.

Udokumentowane testy stosowaty wybér losowy. Raporty z testu z niezaleznych instytucji testujacych
s3 u nas w archiwum i moga by¢ przegladane na zyczenie.

Kontakt: Volkswagen AG, Posprzedazowy Dziat Zarzadzania Produktem Volkswagena (VSO-2/a), Skrzynka
pocztowa 014/ 1944, 34219 Baunatal, Niemcy
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